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Spoštovani. 

 

V Sekciji operaterjev elektronskih komunikacij (SOEK), pri Združenju za informatiko in 
telekomunikacije, Gospodarska zbornica Slovenije, bi se vam zahvalili za skupno srečanje, na 
katerem smo se lahko pogovorili o perečih odprtih temah. 
 
Uvodoma ponovno podajamo pobudo, da zagotovite podporo, kolikor je v vaši moči seveda, 
pri ureditvi težav s katerimi se soočamo slovenski mobilni operaterji (motnje na meji s 
Hrvaško) ter vašo strokovno podporo pri potrebnih spremembah Zakona o varstvu osebnih 
podatkov (zakonodajni postopek v Državnem zboru RS). Zakon je bistvenega pomena za 
operaterje, nekatere rešitve, ki so mestoma neskladne z GDPR, pa po naši oceni terjajo 
potrebne korekcije, ki smo jih operaterji predlagali ter podprli s strokovno študijo. 
 
Prav tako vas vljudno pozivamo k objavi časovnice, ki ji boste sledili v zvezi s pripravo 
podzakonskih aktov, katerih izdaja je v vaši pristojnosti. Sprejem podzakonske regulative je 
namreč velik zalogaj, ki postane znosen s skrbnim načrtovanjem, kar seveda vpliva na 
porazdelitev časovnega in vsebinskega bremena naših internih strokovnih služb. 
 
Navezujoč se na naše skupno srečanje ter zavezo, da vam SOEK pošlje še dodaten prispevek 
v podporo ureditvi sistema javnega obveščanja in alarmiranja ter v podporo ureditve 
enostavnih objektov, pojasnjujemo: 
 

1) Sistem javnega obveščanja in alarmiranja 
 
Pošiljamo predlog vsebine uredbe o sistemu javnega obveščanja in alarmiranja (201. člen 
ZEKom-2) – v prilogi, v katerega smo zajeli vse pomembne in relevantne vidike pri 
vzpostavitvi sistema javnega obveščanja in alarmiranja. Dodatno, kot zgled kako je sistem 
urejen v Avstriji, prilagamo tudi uredbo (in povzetek) ter še pojasnilo, ki smo ga prejeli od 
enega od hrvaških operaterjev: 
 
»We are still  (all 3 mobile operators) in negotiating process with relevant Public bodies related 

to Public Warning System (in Croatia it is called SRRUK). Ministry of Interior has on disposal 

from EU funding 63.000.000,00 kn (8.363.560,52 EUR), but it is not clear yet how this funds 

will be distributed.  

 

The technical solution envisages the use of data generated by the Operator, which are 

necessary for the implementation of alarming of end-users of a particular operator who, in the 

event of a crisis event, are located in the area covered by the crisis event, on the territory of 

the Republic of Croatia and other citizens for whom there is a need for alarm and who have 

left the area covered by the crisis event. 

The data is retrieved at the location of the Operator's data center where it is anonymized and 

encrypted in order to protect the identity of subscribers and prevent leakage of sensitive data, 



all in accordance with the GDPR and the regulations of the Personal Protection Agency  Data 

(AZOP) and  HAKOM. 

After downloading raw data from the Operator, the Ministry of the Interior assumes 

responsibility for the anonymization, encryption and forwarding of such data to the rest of the 

SRUUK (Public Warning System). The Ministry of the Interior will ensure that operators have 

complete control over the anonymization system and that the Ministry of the Interior can in 

no case obtain and inspect non-anonymized data.  

The image shows a graphical representation of the process of processing the downloaded data 

from the telecommunications operator and forwarding them to the SRUUK system.« 

 
 
»The Protocol of mutual cooperation is still not signed.«  
 
Za morebitna pojasnila ostajamo seveda na voljo. 
 

2) Enostavni objekti 
 
Predlog SOEK vam pošljemo v naslednjem tednu, saj v ključnem delu še oblikujemo 
medsebojno usklajen predlog. Pojasnjujemo, da so izkušnje operaterjev pestre, prav pri 
pripravi predmetnega prispevka pa se je izkazalo, da so izkušnje v primerljivih okoliščinah tudi 
različne. 
 
Za sodelovanje se priporočam in vas lepo pozdravljam, 
 
Vljudno prosimo tudi za odziv na predmeten prispevek. 

 

S spoštovanjem, 

 

 
Martina Denovnik 
Predsednica SOEK 

 
Nenad Šutanovac  
Direktor Združenja za informatiko in telekomunikacije pri GZS 

 

 


